# first energy

Die EnergieExperten

WARUM SIE SICH FRUHZEITIG EINEN
DIENSTLEISTER SUCHEN SOLLTEN

»AMT BUCHEN*

Warum haben Sie sich entschieden einen
externen Dienstleister einzuschalten?

FUr ein solches Vergabeverfahren war es uns
wichtig, dass das nicht vorhandene Know-How
unserer Behdrde, durch das Wissen des
beratenden Unternehmens aufgewertet wird. So
konnten wir bereits, durch die Beratung und
anschlieBende Wahl der bdrsenorientierten

Formelbeschaffung profitieren.

Was gab es innerhalb ihrer Behorde im Vorfeld
der Dienstleisterauswahl zu beachten?

Der Dienstleister muss eine rechtssichere
Vergabe gewdhrleisten. Auch das ,gute Preis-
Leistungsverhdltnis* spielt eine wichtige Rolle.
Zudem war relevant, dass fur dieses
Vergabeverfahren ein guter Zeitplan aufgestellt
werden musste, der interne, festgelegte Termine
ein planbar macht und der Berater die
EnergieAusschreibung, ohne gesetzliche Fristen

zu vernachldssigen, durchfuhrt.

Wie haben Sie den richtigen Dienstleister fir lhre
Energieausschreibung gefunden?

Auf first energy sind wir teilweise durch Werbung
bzw. weitere, eigene Recherchen im Internet

gestoBen. Die gute Zusammenarbeit bei einer

vorherigen  EnergieAusschreibung hat  uns
veranlasst first energy wieder anzufragen. Es
freut  uns, dass wir auch fur diese
EnergieAusschreibung first energy wieder an

unserer Seite haben kdnnen.

Warum ist es so wichtig, sich den Dienstleister
frih zu suchen?

Das Vergabeverfahren als auch die
Ausschreibung des passenden Dienstleisters, sind
teilweise  recht zeitintensiv, da mehrere
BeschlUsse im Vorfeld gefasst werden muUssen.
Durch den rechtzeitigen Beginn, kann ggf. auf
Markteinflisse RUcksicht genommen werden.
Zudem ist hierdurch ein ,entspannterer’ und

reibungsloser Ablauf gewdhrleistet.

Was ist lhnen in der Zusammenarbeit mit einem
externen Dienstleister wichtig?

Bei der Zusammenarbeit ist uns ein fester
Ansprechpartner fur die gesamte Laufzeit des
Verfahrens wichtig. Nur so sind erfahrungsgemai
kompetente und schnelle RUckmeldungen
moglich, was bei first energy definitiv gegeben
ist.
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